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Predmluva k ¢eskému prekladu

Svét prace se radikalné promériuje. Ve firmach a organizacich, kde bylo dfive
uplatriovano hierarchické fizeni a motivace cukrem a bicem, se dnes zacina aktivné
hledat smysl prace a autonomie rozhodovani. Zaméstnanci i top manazeri chtéji v
praci zazivat pocit "byt v nécem dobry". Mnoho firem jiz poznalo, Ze pres sto let
stary! princip tayloristického Fizeni prace (Ci spise pracujicich) dnes ztroskotava.
Radikalni délba prace - oddélovani “mozkd” od “rukou” - v dnesnim VUCA? svété,
kde jedinou jistotou je neustadla zména, jiz Casto neprindsi Zzadné vyhody. Naopak
je v pFimém rozporu s potrebami firem neustale inovovat a rychle reagovat na
stale se ménici podminky trhu a pfani zédkaznikd. Je potfeba zménit samotny
princip toho, jak lidé v organizacich spolupracuji.

V roce 2001 sepsalo nékolik expertl ze svéta vyvoje software takzvané “Agile
Manifesto®” - manifest agilniho vyvoje software. Pojmenovali tak nékolik princip
moderniho Fizeni spoluprace lidi na komplexnich produktech (sluzbach atd.). Mezi
ty klicové patii opravdova spoluprace a interakce mezi lidmi, transparence
informaci a zpétnd vazba, ddvéra, motivace, samoorganizace, inkrementalni
dodavani hodnoty v kratkych cyklech.
Od té doby jiz uplynulo mnoho vody a agilni management, resp. jeho zakladni
principy, si razi cestu do vsech odvétvi lidské Cinnosti, nevyjimaje vzdélavani.

Jednou ze zadsadnich a také Casto pouzivanych metodik agilniho (adaptivniho?,
chcete-li) managementu je Scrum. Pouziva jej vétsina® vsech organizaci
praktikujicich agile management. V Ceské republice se mdZete setkat se Scrumem
v kazdé bance, pouzivaji jej vsichni mobilni operatori, energetické spoleCnosti,
softwarové firmy, ale také jiz i automobilky. Je tedy velmi vysoka Sance, Ze déti,
které opusti vzdélavaci systém a prejdou do praxe, se s touto metodikou nejen
setkaji, ale budou ji, nebo alesporni jeji zakladni principy, vyuzivat kazdy den.

Nejen proto ma smysl aplikovat Scrum ve vzdélavani. To, Ze takto studenty lépe
pfipravime na praxi, na redlny zplsob prace ve firmach, je jen S$pi¢kou ledovce.
Zésadni prinos tkvi v né&em jiném. Uspésné zavedeni agilni metodiky totiZ
nespociva v pochopeni procesu. Spociva ve zméné mysleni, ve zméné kultury. Ve
zméné toho, jak pfistupujeme ke svym kolegdm, podfizenym, i ke svému okoli.
Ve znovuobjeveni smyslu toho, co délame.

1 Odvozuji od data vydani knihy Principles of Scientific Management, F. W. Taylor, roku
1911. Samotné principy délby prace jsou samoziejmé& mnohem starsi.

2 VUCA - prvni pismena slov Volatility, Uncertainty, Complexity, Ambiguity

3 https://agilemanifesto.org/

4 Slovo “adaptivni” je pravdépodobné v &eském jazyce vice vystizné, respektive lépe
zachycujici vyznam, nez “agilni”.

> 13th State of Agile Report 2019 - https://explore.versionone.com/state-of-agile/13th-
annual-state-of-agile-report
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Pevné vérim, Ze &im vice bude organizaci, které inovativni metody Fizeni prace
opravdu prijmou za své, ¢im vice bude lidi, ktefi opravdu maji “agilni mindset”,
tim lepsi bude nase spolecnost, tim silnéjsi bude obCanska spolecnost. Tim vice
nam bude zalezet nejen na sobé samych, ale také na nasem okoli.

Proc tedy nezacit u nasich déti. Pojdme spolecné zlepsit svét vzdélavani, ktery se
od dob Marie Terezie pfFilis nezménil. Stejné tak jako pozdni kapitalismus opousti
myslenky F. W. Taylora, Skolstvi v mnoha zemich upousti od frontalni vyuky a
"biflovani” a experimentuje s novymi metodami participativni vyuky. EduScrum
Vam v tomto snaZeni bude dobrym privodcem.

Preji Vam hodné divéry ve vase studenty a mnoho sil k experimentovani!

Petr Holodnak

CEREBRA s.r.o.
https://www.linkedin.com/in/petrholodnak
Agile Guild CZ - founding member
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Uvod

Vétsina z vas, ktefi ¢tou tyto radky, pravdépodobné nema zkusenosti se Scrumem®
jakozto manazerskou metodikou, ale mé praxi ve vzdélavani. EduScrum mé ptvod
v obou téchto svétech. Scrum je framework’, ktery je pouzivan pri vyvoji a
udrzovani komplexnich produktt. Jeho pdvod je v oboru IT, v softwarovém vyvoji,
dnes je ale pouzivan v celém spektru lidskych cinnosti. Stal se prakticky
standardem vsSude tam, kde je tfeba béhem Zivotniho cyklu produktu pruzné
reagovat na prani zakaznika, vyvoj trhu atd. Stdle vice expertd v$ak objevuje
pfinosy Scrumu i v oblastech, kde byste to mozna ani necekali. Napriklad ve
vzdélavani.

EduScrum Team experimentuje s timto frameworkem ve Skolnich tfidach. Prestoze
vysledky vzdélavani ve Skole jsou relativné snadno predvidatelné, cesty, jak se k
témto vysledkim propracovat, mohou byt spletité, komplexni. Stejné jako
napriklad u vyvoje software. To, co pfimélo eduScrum Team k témto
experimenttim, jsou t¥i zakladni pilite Scrumu. Transparence, princip zp&tné vazby
(feedbacku) a neustala adaptace?, stejné tak jako samoorganizované tymy, jsou
zakladnimi kameny, na kterych lIze postavit i moderni metodiku vzdélavani.

Pro vas, ktefi jste jiz méli Sanci v praxi vidét o¢ se jednd, tohle nebude velkym
prekvapenim. Pro vas ostatni, ktefi jste tu Sanci neméli, “to bude jizda”! EduScrum
je proces spoluutvareni. Pfedstavte si déti, které nejsou pohanény k odpovédnosti,
ale odpovédnost za splnéni prace sami citi. Détem nikdo nefika, co a jak maji délat.
Sdéli jim jen ocekavany vysledek. A déti si k nému chtéji sami najit cestu. Domaci
ukoly jiz nediktuje ucitel, ale déti na nich pracuji sami, pokud to povazuji za
prinosné. Kdyz ucite ve tridé, ktera provozuje eduScrum, tu energii a pozitivni
vibrace rozhodné pocitite.

Jak spravné rika Daniel Pink ve své teorii Motivace 3.07, lidé jiZ nejsou motivovani
metodou “cukru a bi¢e”, zejména jedna-li se o praci kreativni, dusevni a vyzadujici
vlastni invenci. Takova prace dnes pfevazuje a stale vice expertd tenhle princip
motivace lidi povazuje za zcela zastaraly. Chceme-li nase déti pripravit na Zivot ve
21. stoleti, je nezbytné poskytnout jim motivaci jinou, zalozenou na autonomii,
smyslu a pocitu “mistrovstvi”!?, Tedy presné takovou, o jakou se eduScrum a lidé,
ktefi za nim stoji, snazi.

6 https://cs.wikipedia.org/wiki/Scrum

7 Framework - sada praktik, pravidel, pfistupl atd. slouZicich k feseni néjaké kategorie
problémd (napF. vyvoj komplexnich produkt()

8 v origindle transparency, inspect and adapt

° Pohon - Pfekvapivd pravda o tom, co nas motivuje! Autor:Pink, Daniel M. Nakladatel:
Anag, EAN:9788072636716, ISBN:978-80-7263-671-6, Rok vydani: 2011

10y origindle (Daniel Pink, vy$e uvedend kniha): autonomy, purpose, mastery
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Tato priru¢ka obsahuje zékladni sadu poZadavku ¢&i pravidel k ispé&&nému zavedeni
eduScrumu. Cokoliv mohlo byt vynechano, jiz vynechano bylo. A zaroven nic
podstatného nechybi. VSechny elementy a procesy eduScrumu, které zde najdete,
jsou tedy nutné. Pokud se rozhodnete nékteré vynechat (a vite proc), je to v
poradku, nicméné pak to jiz nebude eduScrum. Naopak pfidavani daldich prvkd,
pfi zachovani “ducha” eduScrumu, je bézné a je zcela jisté zadouci! Framework
eduScrum je procesné velmi nendrocny a poskytuje mnoho prostoru k
individualnimu vylepsovani. Urcité se nebojte zkousSet nové véci, experimentovat.
Stale vyuzivejte principl transparencei, adaptace a zp&tné vazby.

Ucel této prirucky
EduScrum je zalozen na Scrumu, frameworku, ktery byl vyvinut pro ucely vyvoje
a udrzby komplexnich produktd.

EduScrum je framework pro koudovani zakd (a studentl) tam, kde chceme
delegovat odpovédnost za vzdé&lavaci proces od ucitell k Z4kdim a studentim.

Tato prirucka obsahuje zakladni definici eduScrumu. Ta zahranuje definici roli,
aktivit, vystupG a pravidel, kterymi jsou tyto slozky spojeny. Pfiruc¢ka je
inspirovana ptvodni “Scrum Guide”!! Jeffa Sutherlanda a Kena Schwabera.

V eduScrumu zaujima samotné uceni vysadni pozici. Chceme se ucit “chytre”, u
u¢eni chceme spolupracovat a zaroven sami sebe Iépe poznat. Tento zplsob uéeni
se také podporuje odpovédnost, zaroven je zabavny a neobird déti o energii
potifebnou k dosahovani dobrych vysledkl v kratsim case. Studenti takto také
zakusi mnohem vétsi osobni rlst, ktery posiluje jejich sebevédomi a divéru k
ostatnim. Klicem k tomu vSemu je prevzeti odpovédnosti za proces uceni. UcCitel
jiz neni ten, kdo rozhoduje o tom, kdo ma co délat. Sami studenti maji volnost v
rozhodovani o tom, jakou cestou se vydaji za vytyCenym cilem. EduScrum tak
prindsi nejen lepsi studijni vysledky, ale zlepSuje i schopnost prace v tymu, tedy
opravdové spoluprace.

11 (EN) https://www.scrumguides.org
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Definice eduScrumu

eduScrum je framework, s jehoz vyuzitim mohou studenti resSit komplexni
adaptivni problémy?!?, pficemz je efektivné a zaroven kreativhé dosahovano
uc¢ebnich cill a téZ osobnostniho ristu na nejvys$si mozné Urovni.

edu Scrum je:

- procesné nenarocny
- snadno pochopitelny
- t&Z%ce ovladatelny - protoZe tymy studentd se Fidi sami

To posledni plati zejména proto, ze eduScrum popisuje pouze “co” je tfeba délat,
ale ne “jak” to délat. eduScrum tak neni procesem ¢i technikou vhodnou pro
mentorovani studentd, ale je to framework, ktery umozni vyuzit fadu rdznych
procest a technik. EduScrum poskytuje vhled do efektivity pldnovani prace a
zvoleného pristupu (princip transparence), takze studenti ihned vidi, zda je treba
néco zlepsovat. EduScrum primo vyzyva studenty k tomu, aby se samoorganizovali
v ramci tymd, aby sami dohlizeli na kvalitu prace v daném c¢ase, respektive na
smérovani k vytyenému ucebnimu cili.

S eduScrumem se kvalita (prace samotné, spoluprace na ni, ale i osobnostniho
rozvoje) zlepsuje po dobu celého Skolniho roku. Studenti sami (spolu)definuji tuto
kvalitu, jednoduse proto, ze jim na jejich uceni zalezi. Prevzeti odpovédnosti za
své uceni spolu s neustalym zlepdovanim vede k vys&i kvalité vysledkl vzdélavani.
A také k radosti z dobrych vysledkl. Ke kontinudlnimu zlepdovani pouziva
eduScrum dveé aktivity. Review je zaméreno na “Co”, tedy vysledek prace samotné,
zatimco Retrospektiva je zamérena na “Jak”, tedy na praci samotnou (spolupraci,
osobnostni rozvoj, vylepSovani soft-skills atd.).

eduScrum framework

Zakladnimi slozkami eduScrumu, stejné jako Scrumu, jsou tymy a jejich role,
aktivity, vystupy a pravidla. Kazda slozka frameworku slouzi specifickému ucelu a
je nenahraditelna, chceme-li eduScrum pouzivat ucinné.

Implementacni strategie, tedy to, jak eduScrum Uspésné zavést, neni
predmétem této prirucky a mlize se individualné velmi lisit dle prostredi.

Pravidla obsazena v eduScrumu spojuji role, aktivity a vystupy a definuji vztahy a
interakce mezi nimi. Pravidla eduScrumu jsou popsana v hlavni ¢asti této prirucky.

12 kategorizace problémU - Cynefin framework (EN)
https://en.wikipedia.org/wiki/Cynefin framework
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Teorie

EduScrum, stejné jako Scrum, je zalozen na empirismu, jehoz vychodiskem je to,
Ze poznani prichazi ze zkusenosti a z rozhodovani na zakladé toho, co je v dany
moment znamo. EduScrum vyuziva iterativniho!® pristupu k postupnému
zlepSovani zplsobu i vysledku prace, jejimZ kondnim dosahujeme uéebnich cill.

PFi implementaci eduScrumu, jakozto varianty empirického procesu, je treba mit
neustdle na paméti tfi pilife: transparenci, zpétnou vazbu a adaptaci.

Transparence

VsSechny diilezité aspekty procesu musi byt viditelné pro jeho ucastniky.
Tedy pro ty, ktefi se podili na vysledku spolec¢né prace.

Transparence vyzaduje mit tyto aspekty srozumitelné definované tak, aby této
definici vSichni UCastnici rozuméli. Napriklad:

- jazyk popisujici proces musi byt vSem srozumitelny,

- ti, ktefi praci konaji, a ti, ktefi ovéruji jeji vysledek, musi sdilet spolec¢nou
tzv."“definici dokonc¢eného”, tedy definici toho, co to znamena, ze je néco
dokonceno.

EduScrum se soustredi na pravidelné cyklické pridavani hodnoty, ktera je vnimana
jako suma individudlnich studijnich vysledk(, osobniho rozvoje Ulastnikl a
spolednych vysledkl prace. Transparence ve vy$e uvedenych oblastech je kli¢ova
k podpore “ucebniho procesu” (pokud by neexistovala transparence, nebyla by
mozna zpétnd vazba a tudiz ani zlepSovani). Transparence je nezbytna k tomu,
aby studenti mohli ¢init rozhodnuti o svém vlastnim procesu uceni a neustale tak
zlepsovat hodnotu, kterou jim tento proces prinasi.

Zpétna vazba

“Princip ovérovani”, feedback, zpétna vazba. Tyto terminy popisuji dalsi zakladni
princip eduScrumu: ucastnici eduScrumu neustale vyhledavaji a poskytuji
zpétnou vazbu vzhledem k jejich postupu za naplnénim ucebnich cill.
Jediné tak je mozné véas odhalit, zda se od cili neodchylujeme. Frekvence této
zpétné vazby musi byt primérené vysoka, tedy tak, aby “prekazela” praci samotné.
Zpétna vazba je nejprinosnéjsi, kdyz ji praktikuji jak ucitelé, tak studenti a zaroven
kdyz je praktikovana v prostredi, kde je prace samotna konana (ve trideé, pracovné,
ucebné, projektové mistnosti atd.). Nezbytny je také pocit bezpecdi, tj.
vSechny zlcastnéné strany musi védét, ze davat zpétnou vazbu je
bezpecné a Zadouci a neprinese to pripadné negativni nasledky.

13 https://cs.wikipedia.org/wiki/Iterace
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Adaptace

Pokud student Ci ucitel zjisti, Ze jeden Ci vice aspektli procesu se odchyluje
od akceptovatelnych mezi, popripadé ohrozuje vysledek prace samotné,
planovani a pristup k praci musi byt zménén. Tato zména musi byt
vykonana bezodkladné tak, abychom minimalizovali negativni dopad.

eduScrum predepisuje Sest zakladnich aktivit, které slouzi k ziskani zpétné vazby
a k pripadné adaptaci:

- formovani tymu (formovani tymu na zacatku projektu)

- planovani sprintu (planovani uc¢ebniho celku, tzv. cyklu)

- Standup (na zacatku kazdé hodiny)

- Sprint Review (revize prace, tedy co bylo dosazeno v daném sprintu)

- retrospektiva sprintu (tymova reflexe zpUsobu prace v uplynulém sprintu)
- osobni reflexe (tato aktivita v pGvodnim Scrumu nenf)

Tym a role v eduScrum

Tym sestava ze zadavatele produktu (dale jen product owner), jimz je ucitel, a
studentskych tym0 (kazdy po cca &tyfech studentech). Jeden ze studentl kazdého
studentského tymu =zastdvd roli eduScrum Mastera. Tymy studentd jsou
samoorganizované a multidisciplinarni. Samoorganizujici se tymy maji plnou
pravomoc vybrat si, jak nejlépe zvladnout svoji praci, nejsou tedy rizeny zvnéjsku
(u¢itelem). Multidisciplinarita je dGleZitd proto, Ze je tfeba, aby studentské tymy
meély ve svych radach takové cleny, jejichz schopnosti jim umozni dosahovat
danych cild. Studenti se do tymQ formuji sami, na zakladé svych schopnosti,
osobnostnich kvalit a vztah(. PfestoZe jsou studentské tymy pIné odpovédné za
své vysledky a jsou v tomto smyslu nezavislé, mohou pozadat o soucinnost i jiné
tymy. Spoluprdce mezi tymy je doporu¢enad! Model studentskych tymi v
eduScrumu je navrzen pro optimalni spolupraci, autonomii, flexibilitu, kreativitu,
motivaci a produktivitu4.

EduScrum tymy dosahuji vysledkd, tudiz se i u&i, a to iterativnd!s a
inkrementalnél®. Dale se také snazi vytvorit co nejvice prilezitosti pro feedback a
adaptaci. Postupné budovanou pridanou hodnotu, kterd spliuje “definici
dokonceného” (definici toho, co znamena, ze je néco dokonceno), zajisti mimo jiné
i to, ze studentské tymy maji moznost Casté zpétné vazby, vidi za sebou vysledky
své prace, coz je motivuje, a maji Castou moznost adaptovat se tak, aby dosahly
ucebnich cild.

14 pozn. prekladatele - V oficidlni Scrum Guide je optimalni velikost tymu stanovena na
zaklad& empirickych poznatkl na 3 - 9 lidi s preferenci niz&iho poctu.

15 ve stejné dlouhych cyklech

16 postupné, po ¢astech
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Zadavatel produktu (Product Owner)

Product Owner uréuje cile uéeni a je také zodpovédny za sledovani vysledkd a
pribézny feedback. Casto také facilituje eduScrum procesy a tymovou dynamiku,
popfipadé individudlni vyvoj ¢lenl tymul’. To &ini zejména odkazovanim na
vyukové materidly, odpovidanim dotazd a uvadénim ptikladl. Nerozhoduje viak
za tymy. Mél by téZz podporovat spolupraci mezi tymy. Jak toho tymy a jejich
¢lenové dosahnou, je jiz zavislé na jejich vlastnim pouzitém pristupu a strategii.

Jako product owner se ucitel explicitné zaméruje na predmét cinnosti, je tedy
zodpovédny za:

- urceni toho, CO se maji tymy naucit (pozor, ne vSak JAK!),

- monitorovani a zlepSovani kvality toho, co se studentské tymy nauci (skrze
zpétnou vazbu),

- vyhodnocovdni a posuzovani vysledkl prace studentskych tymd (v
navaznosti na “definici dokonc¢eného” a “akceptacni kritéria”).

Product Owner (tedy uditel) je zodpovédny za méritelné vysledky vzdélavani, tedy
vysledky testll, postup do dalsi tfidy, vysledky zavére¢né zkousky atd. Product
Owner zajidtuje to, ze vsSichni zG¢astnéni stakeholdefi® (studenti, rodi¢e, $kola,
stat) jsou spokojeni s vysledky vzdélavaciho procesu.

Zodpovédnost za to, CO se maji studenti naucit a priority v jednotlivych
vzdélavacich oblastech nebo predmétech tedy lezi na product ownerovi. Aby mohl
posuzovat postup studentskych tym0 a kvalitu prdb&Zznych vysledkd, musi
definovat akceptacni kritéria (napf. kritéria znamkovani, kvalitativni parametry
prezentaci atd.) jesté pfed zacatkem prace tymU v daném sprintu.

Pravé proto, ze product owner definuje, co se maji studentské tymy naucit, musi
také sledovat a zlep$ovat kvalitu dosazenych vysledkl. Aby toho byl schopen,
poskytuje mu eduScrum dvé méritka. Prvnim z nich je definice dokonceného, tedy
sada obecnych kritérii pro stav, ktery mdZeme popsat slovem “hotovo”. Tato
definice je vytvorena studentskymi tymy. Druhym méritkem jsou akceptacni
kritéria, ktera definuje ucitel sam.

7'V tomto se role product ownera (PO) v eduScrumu lii od praxe v metodice Scrum. Tam
je PO odpovédny Cisté jen za produkt jako takovy, urcuje priority jeho rozvoje, specifikuje
pozadavky, poskytuje feedback na pribé&zné vysledky tymu(-0). Nestard se o Scrum
proces jako takovy, ani o dynamiku a fungovani tymud, ani o jejich koucing a facilitaci
ceremonii.

18 termin ze Scrumu uZivany pro pojmenovani osob, majicich na projektu né&jaky zajem,
ale pfimo se neulcastnicich jeho vyvoje (akcionafi, management firmy, nékdy zakaznik, ...)

© 2019 eduScrum Team, all rights reserved 10



Akceptacni kritéria

Akceptacni kritéria, podle kterych product owner posuzuje kvalitu vystupu tymu,
musi byt dohodnuta pred zapocetim prace (na projektu) a musi byt sdélena vsem
studentskym tymdm. Akceptaénimi kritérii mGze byt napf. minimalni pozadovana
znamka z testu, typ prezentace, terminy atd. Odpovédnost za splnéni akceptacnich
kritérii nalezi studentskym tym@&m. Clenové tymd samotnych pak rozhoduji o tom,
jakymi ukoly a aktivitami dospéji k jejich spinéni.

Definice dokonceného

Aby bylo mozno posuzovat kvalitu cild vyuky, je nutné, aby si studentské tymy
vzdy pred pocatkem sprintu'® urcily, co znamena, ze je jejich prace hotova. Méné
zkuSenym tymOm m0Ze pomoci Product Owner. Zkudené tymy si definici
dokonceného urcuji sami. Jen tak se totiz mohou sami neustdle zlepSovat a
zvy$ovat kvalitu svych vystupd.

Product Owner vyhodnocuje a posuzuje kvalitu dosazenych vysledkl vzdélavani s
prihlédnutim k zdjmu stakeholderd (rodice, §kola, stat,...). Product Owner posuzuje
jak jednotlivé studenty (napt. pomoci testl), tak studentské tymy skrze posouzeni
kvality vysledného “produktu”, ktery byl jimi vytvoren.

Product Owner je jedinou osobou, ktera je zodpovédna za udrzovani Product
Backlogu?°. Tato Cinnost sestava z:

- Gvodniho vysvétlieni eduScrumu studentim (jednorazové, typicky 2h)

- Definice cile sprintu, cile snaZeni tymu pro dané obdobi (co je u¢ebnim
cilem, kterého maji tymy dosahnout)

- Definice a vysvétleni akceptacnich kritérii. Je nezbytné nutné, aby
studenti pochopili jaka jsou kritéria, na jejichz zakladé bude product
ownerem posuzovano, zda splnili vzdélavaci cile. Teprve pak mohou
autonomné resit, jak toho dosahnou (experimenty, prezentace, vyroba
produktu...).

- Facilitace studentskych tymd - vedle definice cile sprintu a akcepta&nich
kritérif je také tfeba tymUm pomahat tim, Ze product owner vyucuje, pokud
je studenty vyzvan, dale pomaha hledat informace a je dostupny, kdyz se
jej studenti potrebuji na néco zeptat.

- sledovani, zda vsichni zucastnéni dodrzuji pravidla eduScrumu.

Zatimco ve Scrumu je product owner typicky vazan k jednomu tymu, v eduScrumu
je obvykle vazan k jednomu pfedmétu. Product Owner tedy podporuje vice tymu

19 ve Scrumu je “DoD” typicky “trvanlivéjsi”, nez jen pro jeden sprint, s Zivotnim cyklem
projektu se ale typicky vyviji a “zpfisnuje” tak, jak jsou odhalovany dalsi moZnosti
zvy$ovani kvality vystupl

20 product Backlog bude vysvétlen nize, jedna se o prioritné usporadany seznam ukold, o
kterych si mysli (Produkt owner i tymy), Ze vedou k vytvoreni produktu, vystupu tymd.
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z vicero trid. Pokud probihda vyuka “interdisciplinarné”, projektoveé, mohou mit
studentské tymy vicero product ownertd (specialistd na dany predmét).

N&kdy maji studenti volnost pfi stanoveni svych uéebnich cild. I v tomto pripadé
je product owner odpovédny za stanoveni akceptacnich kritérii, ale jejich vztah k
cilim 8kolniho vzdélavaciho programu nebo planu vyuky je vice volny.

Product Owner je tzv. “servant leaderem”?! studentskych tymd. Product Owner
nefidi tym, ale umoZfiuje mu pracovat bez zadrheld.

Product Owner je téz zodpovédny za propagaci myslenek eduScrumu a filozofie
agilniho vzdélavani. Je odpovédnosti product ownera, aby eduScrum byl v
organizaci (Skole) spravné pochopen a obecné prijat a také spravné vykonavan.
Proto se zamé&fuje na spravnost zplsobu prace a spoluprace studentskych tymu
ve tridé (a ve skole). Aby toho dosahl, déla typicky nasledujici:

- vysvétluje, co je a jak funguje eduScrum a proc¢ je vhodnou formou vyuky,

- zajistuje, ze studentské tymy jsou sestaveny na zakladé dopliiujicich se
dovednosti jejich &lend,

- zajistuje dodrzovani frameworku tim, Ze neustdle vysvétluje principy a
pravidla studentskym tym{m,

- pokud je to potreba, intervenuje pomoci vysvétlovani, pozitivni zpétné
vazby a uvadéni prikladq,

- podnécuje a snaZi se studenty nadchnout, podporuje a udrzuje rlstové
my$leni (“"growth mindset”)?? (toto miZe delegovat na eduScrum Mastera),

- chrani tymy pred vné&jsimi vlivy, nevhodnym zasahovanim do tymu zvnéjgku
atd. (mUze byt delegovéno na eduScrum Mastera),

- povzbuzuje studentské tymy k tomu, aby si uvédomovaly a odstranovaly
prekazky v praci?® co nejrychleji a samostatné. Pokud se prekazka jevi jako
prili§ velka, aktivné pomahda tymdm v jejim rychlém prekonani (op&t mize
byt delegovano na eduScrum Mastera).

Mimo toto je product owner odpovédny za kou&ovani a vedeni té&ch studentd, ktefi
se rozhodli byt ve svych studentskych tymech eduScrum Mastery?4.

Product Owner také vzdy podporuje spolupraci mezi tymy. Studentské tymy se
toho od sebe mohou mnoho naucit a zlepsit tak kvalitu toho, na ¢em pracuji.

21 (EN) https://en.wikipedia.org/wiki/Servant leadership

22 (EN) https://en.wikipedia.org/wiki/Mindset#Fixed and Growth Mindset
23 v terminologii Scrumu “impediments”

24 role eduScrum Mastera bude vysvétlena dale
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Studentské tymy

Studentské tymy jsou tvoreny jednotlivymi studenty, ktefi spolupracuji proto, aby
naplnili spole¢ny ucebni cil na konci daného Sprintu v takové kvalité, aby odpovidal
akceptaénim kritériim. Clenové tymu jsou za néj zodpovédni kolektivné, jako tym.

Studentské tymy jsou product ownerem vytvoreny a vedeny k tomu, aby se mohli
sami optimalné zorganizovat a sami si ridit svoji praci. Takto je neustale posilovana
ucinnost a Ucelnost Cinnosti, ¢imz je akcentovan i pozitivni prozitek z uceni a také
osobnostni rdst.

Studentské tymy maji nasledujici charakteristiky:

- Schopnost samoorganizace. Nikdo (dokonce ani product owner) nefika
tymdm JAK maiji naplnit své vzdélavaci cile (jak se maji naudit to, co je
pozadovano).

- Jsou multidisciplinarni2s. Clenové tyml maji dohromady véechny potiebné
schopnosti a dovednosti ke spole¢nému dosazeni uéebnich cilQ.

- Jednotlivi ¢lenové maji rlzné schopnosti a vlastnosti, odpovédnost za
vysledek ale lezi na tymu jako celku.

- Clenové se mohou sami rozhodnout, zda budou v rdmci tymové prace
posilovat svoje kvality (délat to, co umi nejlépe), nebo budovat kvality nové
(ucit se néco nového).

- Studentské tymy sleduji svij postup plnéni cilG a svoji Groven kvality
(zaloZzenou na plnéni akceptacnich kritérii a naplnéni definice dokonceného).

Optimalni velikost studentského tymu je takova, pri které je tym jesté schopen se
samoorganizovat (domluvit se) a zarover je schopen b&hem sprintd dosahovat
hmatatelnych vysledki. Obecnym doporudenim jsou &tyfi &lenové. Méné Elend
znamena omezenou interakci a tim padem omezeny dopad na uceni se
komunikaci, konsenzu atd., a také omezenou moZnost ¢lend tymu budovat si
konkrétni schopnost (protoze “musi dé&lat vdechno”). Vice ¢&lend tymu muize
znamenat narocnéjsi koordinaci a potrebu intenzivnéjsi facilitace komunikace v
ramci tymu, coz mize vyzadovat zku$ené&j$iho eduScrum mastera.

Do poctu ¢lend studentského tymu se nezapoditava product owner (ucitel).

25 ve standardnim Scrumu se ¢asto pouziva termin “cross-functional team”
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EduScrum master

Jeden ze ¢&lend kazdého studentského tymu zastdvad roli eduScrum mastera. Je
soucasti tymu, ale jeho poslanim je byt “servant leaderem”, kou¢em. Tym nikterak
nefidi, ale dohlizi na to, aby fungoval co mozna optimalné.
V eduScrumu je role eduScrum mastera omezenéjsi, nez v klasickém Scrumu. Je
tomu tak zejména proto, Ze product owner prebira ¢ast jeho agendy. V eduScrumu
je vSak product ownerem ucitel, od kterého se ocCekava, ze bude mimo role
“zadavatele cill prace” plnit i roli koude a facilitatora. Kazdopadné s tim, jak budou
eduScrum mastefi ve studentskych tymech zlepSovat své schopnosti, mohou si na
sebe opét vzit tyto odpovédnosti (a je to i zddouci), zatimco odpovédnost product
ownera postupné klesa.

Volba eduScrum mastera probihd p¥i formovani tymu2é s tim, Ze vybrat jej mize
bud’ skolni tfida néjakym druhem volby, nebo i sdm product owner. EduScrum
Master pak pomahd s vybérem ¢&lend tymu, tak aby se jejich schopnosti
doplriovaly.

V ramci studentského tymu je eduScrum master mimo jiné odpovédny za
projektovou nasténku - Scrum Board?’. EduScrum master dohlizi na to, aby
nasténka byla véem dostupnd a hlavné neustdle aktudlni. Udrzba nasténky
samotné (posouvani Ukold mezi stavy) je vdak prace pro kazdého ¢lena tymu,
eduScrum master se nema stat tymovou asistentkou. EduScrum master by mél
byt oporou svého studentského tymu a product ownera, je to dohlizitel nad
spravnym vykonavanim eduScrum procesu. Zejména pak ve zkusenéjsich tymech,
kde opravdu prebere koucovaci, mentorské a facilitacni Ukoly od product ownera.

Klicové oblasti jsou zejména:

- Dohled nad tim, ze panuje vSeobecna transparence, ze je vzdy jasné patrné,
v jakém stavu ktery Ukol je, Ze v3e, co je v rdmci sprintu konano, ma svij
obraz na Scrum Boardu a ze tomu vsichni rozumi (stejné).

- Facilitace eduScrumovych ceremonii.

Cinnosti je mnoho, zaméfit by se ale mél na:

- Stejné jako u sluzby product ownerovi je to i zde udrzovani transparentniho
prostredi.

- Dohled nad dodrzovanim eduScrum procesnich pravidel, zjednani pripadné
napravy, vysvétlovani.

- Facilitaci mezitymové spoluprace.

26 aktivity slouZici k rozdéleni studentl do tymU, bude vysvétleno dale
27 Flipchart, & whiteboard, kde je vizualizovana prace tymu formou scrum/kanban boardu
(napf. (EN) https://en.wikipedia.org/wiki/Kanban board)
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EduScrum aktivity

Né&které schlzky a aktivity jsou v eduScrumu definovany proto, aby existoval jasny
fad a predvidatelnost déni. VSechny aktivity maji timebox?®, tedy maximalni
c¢asové trvani, ¢imz je zajisténo, ze nebude plytvano casem.

Aktivity jsou skvélou pfilezitosti pro uplatnéni principu zpétné vazby a adaptace.
To se tykd vSech aktivit kromé& sprintu, ktery mdZeme vnimat jen jako sbérnou
schranku pro vSechny ostatni aktivity. Tyto aktivity jsou specificky navrzeny tak,
aby podporovaly transparenci a neustdlou zp&tnou vazbu a tedy pribé&Zné
zlepSovani. Vynechani kterékoliv z nich bude mit nepfiznivy vliv na cely proces
uceni.

Sprint

Klicovym elementem eduScrumu (i Scrumu) je sprint. Zatimco v klasickém Scrumu
je to jen timebox pro ohraniceni trvani prace tymu (tedy typicky napf. 14 dni), v
eduScrumu je to oznacleni pro ucelenou a soudrznou soustavu cinnosti, jejimz
cilem je dosazeni néjakého ucebniho cile?®. Casto sprinty souvisi s pololetim &i
Ctvrtletim, neni to vSak podminkou.

Sprint méa i v eduScrumu timebox, ¢asto jsou to dva mésice nebo méné. Cim delsi
je tento Casovy horizont, tim vice “zamlzeny” je pro studenty cil, konec, a je tak
pro né tézsi planovat. Nékteré (méné zkusené) studentské tymy pak planuji jen
“na hrubo”?° a plan pak upfesfuji v prib&hu sprintu.

Sprint zacina planovanim a formovanim tymu3!. Pak studentské tymy nezavisle na
sobé definuji, jak hodlaji spInit cile daného sprintu (Sprint Goal). Jsou to vzdy a
vyluéné pouze sami studenti, ktefi urcuji “jak”.

Ve sprintu jsou tedy zahrnuty tyto aktivity:

- planovani v¢. formovani tymu

- Stand Up Meeting na zacatku kazdé vyucovaci hodiny

- Sprint Review

- retrospektiva sprintu a osobni reflexe
Mimo vySe uvedené aktivity si v prib&hu sprintu samoziejmé ¢lenové
studentskych tym0 pridavaji, pfifazuji a vykonavaiji ikoly potfebné k dosazeni cile
sprintu, tedy ucebniho cile sprintu.

28 Timebox udalosti znamend, Ze dana udalost mdze trvat maximalné stanovenou dobu.
MdzZe ale skondéit i dfive, je-li jeji el naplnén.

29 ve standardnim Scrumu “Sprint Goal” - stru¢na definice/pfedpovéd toho, jakou pfidanou
hodnotu dostane produkt na konci sprintu

30 “High level planning” - pldnovéni po nahrubo definovanych Ukolech, které se pak v
pribé&hu sprintu “rozpadnou” na men&i a detailn&jsi Gkoly.

31 formovani tymu nema ve standardnim Scrumu zadny predobraz. Scrum jako takovy s
formovanim a Zivotnim cyklem tym0 nepoéitd. Agilni pfistup jako takovy ale ano - viz.
napr. Agile Manifesto a 12 principG: http://agilemanifesto.org/iso/cs/principles.html
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V pribé&hu sprintu:

- se neméni slozeni studentskych tymd,

- se neméni Sire zadani (scope)3?, nicméné kvalitativni méritka se mohou
meénit, vyjasnovat, zpresfnovat skrze dohodu product ownera se
studentskym tymem tak, jak prib&Zné nar(std znalost a zku$enost obou
stran.

Sprint konci aktivitami Sprint Review a Sprint retrospektiva, které slouzi k reflexi
dosazenych vysledkl (a nasledné adaptaci), dale k reflexi ohledné préce samotné
(spoluprace ¢lenll v tymu atd.) a ndvrh moZnych vylepeni postupl a odstranéni
prekazek.

V pribéhu sprintu je Gkolem product ownera monitorovat to, zda studentské tymy
dosahuji pozadované kvality. Casto se také spole¢né dohodnou na dalim setkani,
které je casové ohraniené a kona se s urcitou pravidelnosti a jehoz uUcelem je
spolec¢na reflexe (review) toho, zda se dari aplikovat principy zpétné vazby a
adaptace. Stejné tak jako ve Scrumu, i v eduScrumu plati motto “Testuj v pribéhu
sprintu!”. Product owner tak neustdle tymim pfipomind, Ze dosazené vysledky je
tfeba pribé&Zné ovérovat a podporuje studenty v tom, Ze by to méli sami délat.
Studentské tymy maji neomezenou moznost volby, jak docilit pribézného
testovani toho, co se naudil. Mohou to byt rtizné testy, soutéze, edukacni hry atd.

Product owner také neustdle monitoruje postup tymd. K tomu, aby mél prehled,
vyuziva nasténky.

Product owner mize b&hem sprintu také poskytovat vyuku a vyklad pro studentské
tymy, ¢&i tfeba jen jeden tym.

Na rozdil od standardniho Scrumu, v eduScrumu nemUze byt sprint zruden33. Je
vSak mozné ménit zadani (scope) sprintu, tedy pridavat ukoly vedouci k dosazeni
ucebniho cile. Nemélo by to byt ale pravidlem, spiSe vyjimkou.

Planovani sprintu

Planovani sprintu se samozrejmé kona na zacatku sprintu. Ma tfi zakladni soucasti,
formovani tymU, stanoveni uéebniho cile a pldnovani prace.

32 Scope - rozsah, objem praci, jejich vy&et a zaméreni
33 A'i ve Scrumu by zru$eni sprintu mélo byt zcela vyjime&nou udalosti.
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Na rozdil od standardniho Scrumu obsahuje eduScrum jesté dvé dalsi aktivity, z
nichZ prvni je formovani tymU. ObezFetné formovani tyml zaloZzené na kvalitach a
schopnostech ¢lenl je zcela zasadni pro co nejlepsi prozitek a efektivitu ué¢ebniho
procesu. Prace, kterd tymy ¢ekd, je komplexni a rliznorodd, je proto dlleZité, aby
studentské tymy mély co mozna nejpestrejsi slozeni co se znalosti a schopnosti
tyce.

Pro dosazeni co nejlepsiho sloZeni tymd jsou dilezitd zejména nasledujici kritéria:

- clenové tymu se svymi znalostmi doplniuji,

- tym je genderové vyrovnany,

- slozeni tymQ se méni s kazdym sprintem,

- slozeni tymQ na zakladé pratelstvi ¢lend neni 2adouci.

Na zacatku formovani tymU product owner (anebo celd tfida) uré eduScrum
mastery. Ti pak tvori své tymy na zakladé vySe uvedenych kritérii.

Stanoveni cile ddvd studentdm potiebnou volnost v tom, jakym zplsobem v
prabé&hu sprintu postupuiji. V&domi cile zarover udrzuje respekt k tomu, ¢eho ma
byt pfi spolupraci dosazeno. Product owner tymu sdéli, co olekava na konci
sprintu. Ucebni cile se primarné vztahuji k danému predmétu a konkrétni probirané
latce a koresponduji tedy s cili Skolniho vzdélavaciho programu.

V prib&hu sprintu maji studentské tymy vzdé&lavaci cil neustale na zreteli. Ukoly a
zadani, které si tym vytvori, slouzi k definici ¢innosti, jejichz vykonani vede k
dosazeni ucebniho cile. Pokud se v pribé&hu sprintu ukaze, ze se prace od cile
odchyluje, tym spolupracuje s product ownerem na zméné GkolU a zadani tak, aby
se smér usili tymu opét priklonil ke splnéni u¢ebniho cile.

Prace, o které predpoklddédme, Ze ma byt v prib&hu sprintu vykonana k naplnéni
uéebniho cile, je planovdna na separatni schizce. Tvorba tohoto planu je
spole¢nym usilim celého studentského tymu.

Product owner (ucitel) nejprve prezentuje celkovy prehled zadani ucebniho cile,
pocet hodin pro dany sprint, datum odevzdani vysledku, jak budou ovérovany
znalosti (testy, prezkouseni atd.). Product owner takto nastavuje hranice a
oCekavani, v nichz maji studentské tymy autonomii v pldnovani a mohou tak
prijmout odpovédnost za svoji ¢innost.

Planovaci schiizka ke sprintu je ¢asové ohrani¢end ¢&innost trvajici obvykle dvé
vyucovaci hodiny pro zhruba dvoumésicni sprint.
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Planovani odpovida na tyto zakladni otazky:

- Co se od studentskych tymU ocekavd v tomto sprintu, co je uéebnim cilem
a jaké vzdélavaci materidly budou pouzity, jaka jsou akceptacni kritéria a
dalSi mozné souvislosti.

- Co bude vykonano pro to, aby bylo u¢ebniho cile dosazeno, v jakém poradi
a kym.

Product owner tedy prezentuje uéebni cil studentskym tymUm a vysvétli jej tak,
aby vSechny tymy a vSichni jejich ¢lenové pochopili, co se od nich na konci sprintu
bude ocekavat. Ucebni cil musi byt popsan do té miry, aby studentské tymy mohly
nezavisle tento cil rozpracovat do ukolG a zadani v prdb&hu planovani.

Poté, co product owner vysvétlil ucebni cil, je uz na studentskych tymech aby
vymyslely aktivity, které povedou k jeho naplnéni. Je principidlné dilezité, aby
odpovédnost za obsah, velikost a tvorbu téchto aktivit (Ukoll a zadani) leZela na
tymech.

Jakmile je jasné, co je treba, aby bylo ve sprintu vykonano, je na studentskych
tymech aby zorganizovaly Ukoly a &innosti tak, aby poradi té&chto Ukold davalo
smysl (napf. chronologicky, s ohledem na pripadna akceptacni kritéria stanovena
product ownerem).

Jakmile je toto serazeni hotovo, je na studentskych tymech, aby se na ukoly a
zadani znovu podivaly a pfipadné provedly rozdéleni velkych ukold na mensi. Je
zFejmé, Ze toto rozdé&leni a viibec mnozstvi Ukoll neni definitivni. Tak, jak budou
studenti praci na Ukolech a zaddni v prib&hu sprintu vykonavat, budou
prostrednictvim principu zpétné vazby a adaptace ukoly ménit, pridavat, odebirat,
prerozdé&lovat, zkratka pribé&zné upravovat tak, aby neustdle vedly nejlepsi
aktualné zndmou cestou k dosazeni ucebniho cile.

Na konci planovani sprintu by mély byt tymy schopné prezentovat product
ownerovi jak planuji, jakoZzto samoorganizujici se tymy, aby dosahly splnéni
daného ucebniho cile.

Stand Up

Stand Up je udalost ohrani¢ena péti minutami a slouzici k synchronizaci aktivit
¢lentd studentského tymu. Stand Up3* se kona na zac¢atku kazdé vyucovaci hodiny.
Synchronizace ¢lenl tymu probihd tak, Ze se nejprve probere, co se povedlo
dokoncit od posledniho stand upu, poté kazdy clen tymu predstavi, co by chtél
dokoncit do toho dalSiho (tedy béhem aktuadlni vyucovaci hodiny). K udrzeni
prehledu o probihajicich (i dokonenych a planovanych) ukolech slouzi nasténka
(Scrum Board), je tedy vhodné stand upy poradat u néj.

34 Stand Up je vhodné pofadat opravdu ve stoje - obecné plati, Zze lidé méné casto
sklouzavaji do diskusi mimo téma, kdyzZ stoji.
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Stand Up by se mél vzdy konat v rdmci dané tfidy vzdy ve stejném case, idealné
hned na pocatku vyucovaci hodiny. Na pravidelné se konajici udalosti si lidé snaze
privyknou. Béhem stand upu tedy kazdy clen studentského tymu odpovi na
nasledujici tfi dotazy:

1) Co jsem od minule udélal pro to, abychom jako tym splnili u¢ebni cil?
2) Co hodlam pro spinéni ucebniho cile udélat dnes?
3) Jaké jsou prekazky, které mam ja, nebo mdj tym, a které ndm brani v praci?

Studentské tymy vyuzivaji stand up k tomu, aby hodnotily a dohlizely nad
prib&Znym postupem. Samozfejmé s dlrazem na vyhodnoceni toho, zda se
neodklanéji od dohodnutého ucebniho cile. Mohou tak v pfipadé potreby obratem
preplanovat praci, prehodnotit potfebnou spolupraci atd. Stand Upy jsou nezbytné
nutné, protoze maximalizuji Sanci, Ze studentsky tym dosdhne zadaného ucebniho
cile, a to pfi dodrzeni maximalni mozné kvality. Tym musi byt schopen vysvétlit
product ownerovi, jak bude na dané praci spolupracovat, jak se vnitfné zorganizuje
tak, aby na konci sprintu dosahl spinéni ucebniho cile, a jaké aktivity a ukoly je
jesté treba splnit do konce sprintu.

EduScrum Master dohlizi na to, Zze se Stand Upy konaji, ale za jejich samotné
provadéni je odpovédny cely studentsky tym. EduScrum Master pomaha tymu
hlidat Cas, facilituje komunikaci. Kazdy ¢len tymu by mél odpovédét jen na dané
trfi otazky a nezabihat do pripadné diskuse o dané véci nebo problému. Pokud je
tfeba vyredit n&jaky problém, jenZ vyzaduje svolat feditelskou schiizku, je to
samozrejmé mozné, ale az po stand upu.

Stnad Upy udi déti jasné komunikovat, identifikovat a odstranovat prekazky v
praci, pomahaji détem zvladat rychlé rozhodovaci procesy a zejména prohlubuji u
¢lend tymu znalost projektu, problematiky. Toto setkdni je jednim ze zakladnich
pilitG principu zpétné vazby a adaptace.

Sprint Review

Sprint Review?3* se kona na konci sprintu a je zaroven poslednim ukolem tymu ve
sprintu. Studentské tymy predvadéji, co se naucily v uplynulém sprintu a s product
ownerem oveéruji, zda je to v souladu s ucebnim cilem a zda to odpovida definici
dokonceného. Cilem sprint review je tedy ovérit (opét pouziti principu zpétné
vazby), zda jsou vystupy studentského tymu dostacujici a zda byl dosazen ucebni
cil. Samotna podoba prezentace vysledku sprintu ur¢ena neni a zavisi na probirané
latce, akceptacnich kritériich a dohodé tymu s product ownerem.

35 Sprint Review ve standardnim Scrumu (EN): https://www.scrumguides.org/scrum-
guide.html#events-review

© 2019 eduScrum Team, all rights reserved 19


https://www.scrumguides.org/scrum-guide.html#events-review
https://www.scrumguides.org/scrum-guide.html#events-review

Ovérovani pribéznych vysledkl (tedy Ukoll a zadani, které byly dokonéeny jiz v
prabé&hu sprintu) neni samozfejmé nutné provadét az na konci sprintu. I v prib&hu
sprintu je nezbytné nutné aplikovat principy zpétné vazby a adaptace tak Casto,
jak to jen jde, ovSem bez negativniho vlivu na proces uceni. Obecné plati, ze ¢im
Castéji je provadéno ovéreni dosud vykonané prace, tim vyssi je Sance na Uspéch.
Frekvence pribé&znych vyhodnocovani a zplsob, jakym bude probihat ovéfeni
kvality, by mél product owner sdélit studentskym tymim na zadatku sprintu pfi
planovani sprintu. Tyto prib&Zné inspekce pomahaji tymu ziskat zp&tnou vazbu
na dosavadni postup a kvalitu a také informaci o tom, zda se prace tymu
neodchyluje od zamysleného ucebniho cile.

Retrospektiva sprintu

Retrospektiva3® je prilezitosti k reflexi spoluprace a adaptaci (pouceni) celého
studentského tymu. Retrospektiva probihd ihned po ukonceni sprint review.
Retrospektiva by méla byt dikladna a jejim smyslem je zejména najit pouéeni z
dosavadniho zpUsobu prace v podobé& konkrétnich navrhd na vylepseni procesu a
spoluprace. Retrospektiva by méla bezodkladné nasledovat az po pripadném
oznamkovani vysledk( sprintu.

Cilem retrospektivy sprintu je tedy:

- zhodnotit, jak se tymu b&hem sprintu dafilo co se tyce &lend, jejich vztahd,
spoluprace, pouzitych procesl a nastrojd,

- identifikovat véci, které se podarily a popripadé zjistit, zda se daji jesté
zlepsit a jakymi opatrenimi,

- identifikovat véci, které se nedarily a vymyslet jakymi opatfenimi tym pristé
dané véci vylepsi,

- vytvorit plan implementace danych opatreni.

Retrospektiva sprintu ma tri ¢asti:

1) Studenti hodnoti metodiku prace tymu, pribé&h spoluprace a identifikuji, jak
toto pristé zlepsit;

2) Kazdy student zhodnoti sam sebe i ostatni ¢leny z hlediska jejich schopnosti
a bodl ke zlepseni;

3) Tym probere, co by pristé jiz nemél délat.

Takto se studenti spolecné uci efektivité a ucinnosti spole¢ného uceni. Proto je
retrospektiva zcela nedilnou soucasti eduScrumu a nesmi byt nikdy vynechana.
Vzdy se kona az po skonceni celého sprintu.

36 Sprint Retrospective ve standardnim Scrumu (EN):
https://www.scrumguides.org/scrum-guide.html#events-retro
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Studentské tymy individualné a i spole¢né odpovi na Ctyri otazky3:

1) Co se povedlo?

2) Co jsme mohli udélat lépe?

3) Co uz pristé délat nebudeme?

4) Jaka opatreni pro zlepsSeni si vezmeme do pristiho sprintu38?

Vystupy

Vystupy eduScrumu predstavuji praci, respektive jeji hodnotu v rlznych podobéach.
Timto je podporena a zajiSténa transparence a dostatek prilezitosti k aplikaci
principl zpétné vazby a adaptace. Vystupy eduScrumu jsou navrzeny cilené s
dlrazem na transparenci kli¢ovych informaci nutnych k tomu, aby byly studentské
tymy Uspésné pri dosahovani ucebniho cile.

Product Backlog

Product backlog je prioritné serazeny seznam vseho, co se ma studentsky tym
naucit, tedy toho, co odpovida Skolnimu vzdélavacimu programu, obsahu
predmétu a tématického celku.

Product owner je odpovédny za udrzovani backlogu, jeho obsahu, poradi a jeho
dostupnost pro tym.

Na rozdil od standardniho Scrumu, kde backlog nikdy neni kompletni (vyviji se tak,
jak poznavame produkt béhem jeho vlastniho vyvoje - dle principu zpétné vazby
a adaptace), je v eduScrumu product backlog znamy dopredu. Klicové body toho,
co se studenti maji naudit, jsou znamy, ucebni cile se mohou ¢aste¢cné obménovat,
avSak Casto jsou znamy dopredu také. Co ovsem znamo neni, je to, jak se ke
splnéni cild dostat. Zde je mnoho prostoru pro aplikaci principu zp&tné vazby a
adaptace, protoze sami ¢lenové studentského tymu hledaji neustale cesty (Ukoly,
zadani, ...), které je k vytéenému cili dovedou. Product backlog se tedy v pribé&hu
sprintu méni diky tomu, Ze se studenti uci efektivnéji spolupracovat, aby co nejlépe
zvladli vyukovy materidl a splnili tak vlastni cestou ucebni cil.

Produktovy backlog je sestaven na zakladé cilG &kolniho vzdélavaciho programu
pro jednotlivé predméty a vzdélavaci oblasti. Tedy i uCebni cile a zadani musi byt
v souladu se vzdélavacimi cili z RVP. Polozky backlogu, které maji nejvyssi prioritu,
se tedy budou vztahovat k nadchazejicimu sprintu, ty, které nemaji takovou
prioritu a jsou tedy v backlogu hloubé&ji, se pravdépodobné vyresi az v dalSich
sprintech. Také plati, ze ¢im vyse v product backlogu polozka je, tim vice je
detailni, Iépe popsana, srozumitelnéjsi. A naopak ¢im hloubé&ji, tim méné presnosti
je pozadovano. Polozky, kterymi se bude studentsky tym zaobirat v dalSim sprintu,

37 zZplsobl jak provadét retrospektivu je velmi mnoho. Jako inspirace pro pokrocilé mize
poslouzit napf. (EN) http://www.funretrospectives.com/ a (EN) https://retromat.org

38 Tato opatfeni by se méla zaznamenat na nasténce (Scrum Boardu) jako jakykoliv jiny
ukol.
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jsou tedy podrobné&jsi a hlavné tak velké, aby je bylo mozné odbavit v pribé&hu
nadchazejiciho sprintu. Znamena to tedy, ze vyukovy materidl je pfipraven tak, ze
na jeho zakladé budou studenti schopni realizovat kyzené vysledky a naplnit tak
ucebni cil nasledujiciho sprintu.

Scrum Board (Flip)3?°

Nasténka (Scrum Board) je vizudlnim chronologickym vyjadrenim toho, co
studentsky tym hodla dodélat v aktualnim sprintu. Obsahuje tedy veskerou praci,
ukoly, zadani, prezentace, eseje atd. tymu pro dany sprint tak, aby byl dosazen
cil sprintu a ucebni cil.

Tyto Ukoly jsou reprezentovany listecky (sticky notes), které se posouvaji ve
sloupcich nasténky podle toho, v jakém jsou stavu (napf. zadané, rozpracované,
ke kontrole, hotové).

Nasténka (Scrum Board) také poskytuje nahled pro planovani. Ukazuje totiz v
kazdém okamziku to, jak si tym stoji v souvislosti s mnozstvim naplanované a jiz
odvedené prace. Scrum Board je tudiz i predpovédi toho, zda se studentskému
tymu podari dosahnout daného cile.

Studentsky tym musi zajistit, ze je scrum board v kazdém okamziku aktualni a
reflektuje tedy stav sprintu. Aktualizace (posunuti stavu tkolG - liste¢kd) probiha
nejméné pred kazdym stand upem.

Dalsim podstatnym atributem nasténky (scrum boardu) je to, Zze musi byt
transparentni, viditelny a tedy dostupny viem &lendim tymu pFi kazdém setkani
(hodiné).

Scrum Board predstavuje aktualni plan tymu a ma byt tak detailni, aby o ném bylo
mozno hovorit béhem kazdého stand upu. Studentsky tym nasténku kdykoliv v
prabé&hu sprintu upravuje, modifikuje, ptidava nové Gkoly a aktualizuje jejich stav,
takze je potreba se nad zménami “synchronizovat” v ramci tymu.

Jak bylo Feleno, je-li tfeba, tym muZe na scrum board ptidavat nové Gkoly, pokud
si mysli, Ze maji byt provedeny k tomu, aby bylo dosazeno ucebniho cile. Stejné
tak je mozné, ze tym nékteré Ukoly odebere, protoze pozna, ze jejich splnéni neni
potfeba. Tyto zmény v3ak muZe délat jen a pouze studentsky tym. Nikdo jiny.
Scrum Board je informacnim médiem, vizualizaci prace tymu, a tak je jen a pouze
odpovédnosti studentského tymu tuto nasténku udrzovat a obhospodarovat.

39 v plvodni anglické verzi eduScrumu se projektové nasténce fika “The Flip” (od slova
flipchart). Tento termin se ale v souvislosti se Scrumem (a projektovym Fizenim obecné) v
CR prilis nepouziva, drzme se tedy radéji terminu Scrum Board.
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V kterémkoliv okamziku v pribé&hu sprintu je mozné spo¢itat praci (tkoly, ...),
kterou je jesté treba vykonat do konce sprintu. Studentsky tym sleduje toto
mnozstvi nejméné pri kazdém stand upu. Studentsky tym spole¢né s product
ownerem tak neustale vidi pravdépodobnost Uspésného splnéni cile sprintu. Vidi
tempo*?, jakym nevykonana prace “ubyva”, a také trend (zvysSovani, snizovani).
To, spolu s mnozstvim dosud nevykonané prace, umoznuje sledovani postupu
prace studentského tymu.

Definice dokonceného

Pokud ma byt polozka prace tymu (tedy Ukol, zadani, ...) oznacena jako hotova, je
nezbytné nutné, aby panovala obecna shoda na tom, co “hotové” neboli dokonéené
vlastné znamena. Presna definice se jisté bude liSit tym od tymu, nicméné obecné
plati, Ze dlleZité je to, aby konkrétni definici “hotovo” rozuméli vichni ¢lenové
daného studentského tymu. Jediné tak je mozné =zajistit transparenci,
dtvéryhodnost scrum boardu a to, ze ¢lenové tymd opravdu dosahuji naplnéni
u¢ebnich cilG. Definice dokoneného vznikne pfi planovani sprintu a v pribé&hu
sprintu se mdze dale vyvijet.

U&ebni cil je mnoZina v3ech Ukolld a zadani, které maji byt spinény v pribéhu
sprintu*!. Na konci sprintu by tedy i ucebni cil mél byt dokoncen-hotov, coz
znamena, ze musi spliiovat urcita (a predem definovana) kritéria. Ta mohou v
béZznych tridach vypadat tfeba jako pozadavek na obdrzeni urcité minimalni
znamky z testu, kterym se ovéruji znalosti nabyté ve sprintu.

Tato definice dokon¢eného vede studenty i v prib&hu pldnovani sprintu k tomu,
aby rozkladali zadané ukoly na mensi tak, aby naplhovaly polozky definice
dokonceného a akceptacni kritéria. Cilem kazdého sprintu je tedy splnéni u¢ebniho
cile pri dodrzeni definice dokoneného a pri maximalni mozné kvalité.

PFi premysleni o definici dokoneného se vam budou hodit nasledujici otazky:

- Jak zjistite, ze je néco opravdu hotové?
- Kdyz je néco hotové, jaka kritéria to ma splfiovat?
- A co znamena, ze néco hotové neni?

Za vytvoreni definice dokonceného jsou odpovédné samotné studentské tymy.
ProtoZe vytvafeni definice dokon&eného je sou&asti procesu uéeni, mize se téz
meénit na zakladé retrospektivy, resp. z ni plynouciho ponauceni pro pristi sprinty.

40 Tempo, jakym tym odbavuje préci, se ve standardnim Scrumu oznaduje jako Velocity
(Rychlost). Ta mdze byt vyjddiena jako pocet Ukoll za sprint, nebo napf. pomoci Story
Pointl - abstraktnich jednotek popisujicich komplexitu tkold.

41 Ve standardnim Scrumu se mnozina véech polozek, které maji byt odbaveny ve sprintu
nazyva Sprint Backlog.
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Definice "zabavy"

Dopliikem k definici dokonceného, je takzvané definice "zabavy"4?. Zabava,
legrace, sranda, je vyznamnym motiva¢nim faktorem (nejen) studentl a tudiz je
zdsadni pro dosahovani lepdich studijnich vysledkl (zejm. v dlouhodobém
horizontu).

Je tedy na Clenech studentského tymu, aby definovali, co znamena, zZe je prace v
prabé&hu sprintu bude bavit. V gir§im kontextu to znamena “co by pfi praci nemélo
chybét, aby nas bavila” (napf. chovame se k sobé s respektem, nehadame se, ...).
Casto je napovédou vysledek retrospektivy. Tato definice je také Zivym
dokumentem a stejné tak jako definice “hotovo” by méla byt sepsana a viditelné
umisténa tak, aby byla vzdy vSem na ocCich. Vznika taktéz pri planovani sprintu a
v pribé&hu sprintu se mizZe vyvijet a ménit.

Zavérem

EduScrum je zdarma dostupny prostrednictvim této prirucky. Role, vystupy,
pravidla a aktivity eduScrumu jsou neménné. Pfi vynechani téchto esencidlnich
Casti se jiz nejednd o eduScrum. EduScrum ma smysl jen pfi zachovani vSech
téchto komponent a jejich kontextu. Je vSak mozno jej rozsifovat o dalsi techniky,
metodiky a praktiky.

Tato prirucka bude revidovana a aktualizovana. Pokud mate napady na zlepseni Ci
zmény, poslete je, prosim, v pripadé této Ceské verze na ph@cerebra.cz (Petr
Holodnak, preklad anglické verze do Cestiny).

42 Definice zabavy se ve standardnim Scrumu zpravidla neobjevuje
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Podékovani

Lidé stojici za eduScrumem

“Mame velkou divéru v mladé lidi. Jsme presvédéeni o tom, Ze jsou mnohem
schopnéjsi, nez si oni sami mysli a nez si mysli mnozi dospéli. EduScrum pomaha
zajistit, Ze ze sebe studenti, respektive jejich tymy, vydaji maximum. To je také
to, co délda ze vzdélavani smysluplnou véc pro kazdého, kdo se ho Ucastni.
Vysledkem je vzajemny respekt mezi lidmi. Véfime, Ze tak pfispivame k tomu, aby
byl svét lepsi.”

eduScrum tym

Vétsina z napadl jak zlepdit eduScrum, vze$la od studentd. Jen jsme jejich napady
a ideje implementovali.

eduScrum Foundation a Friends of eduScrum
Dalsi rozvoj eduScrumu by nebyl mozny bez Friends od eduScrum.

Nasimi partnery jsou: Jeff a Arline Sutherland (Scrum Inc.), Ashram College,
Shuberg Philis, Xebia, Tele 2, Prowareness.

Pro dalSi informace navstivte, prosim: www.eduscrum.nl
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